
★地域包括支援センターからのお知らせ★  

 

 

消費者トラブルに気を付けましょう‼  

 

情報化社会の今、悪質業者も日々新しい商品や手口を考え、みなさんの財産を狙っています。 

被害を未然に防ぐには、自分自身が消費者トラブルについて関心を持ち、学ぶことが大切です。 

 

特に気を付けてほしいトラブル 7選！ 

1.屋根や外壁、水回りなどの“住宅修理” 

2.“インターネットや電話、電力、ガスの契約切り替え” 

3.健康食品や、医薬品などのお試し購入からの“定期購入” 

4.“架空請求”“偽メール・ワンクリック詐欺”などのスマホのトラブル 

5.在宅時の突然の“訪問勧誘、電話勧誘” 

6.警察や宅配業者などと語る“振り込め詐欺” 

7.便利でも注意“インターネット通販” 

 

消費者トラブルに合わないための心得 7選！ 

1.いらない時は、きっぱり『いりません！』と断る。 

2.うますぎる話は、疑ってかかる。 

3.相手の親切な態度にまどわされない。 

4.業者を簡単に家の中に入れない。 

5.個人情報を話さない。 

6.その場で契約せず、誰かに相談する。 

7.日頃から悪徳商法などの情報に関心を持つ。 

 

 
困ったときは一人で悩まず、消費者センター等へ連絡を！ 
 
■全国共通の電話番号■ 
「消費者ホットライン」 
  

☎（局番なし）１８８
い や や

にご相談ください。 

 

なお、新篠津地域包括支援センターでも相談を受け付けております。 

何かありましたら TEL：0126-58-3363 までお気軽にご相談ください。 


